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Intervention
Une présentation du pourquoi et du comment du changement.

Description
Donnez une présentation PowerPoint statique et expliquez le pourquoi du comment du changement. Vous 
pouvez choisir d'effectuer une session de Q&R après chaque partie ou à la fin de la session, (pensez aux 
avantages et aux inconvénients des deux options) ou de ne faire rien du tout. (Vous pouvez prendre le risque 
que les personnes se sentent frustrées et qu'il y aura plein de débats, informels)
Suite à la présentation, vous pouvez aussi servir du café, puis, inclure une session de toilettage (voir 
intervention : organiser une session de toilettage). Quand vous effectuez une session de Q&R dans la 
présentation ou à la fin, vous pouvez avoir plus de question en laissant les personnes faire le buzz pendant 
quelques minutes à propos de votre présentation, et ensuite, demander les questions.
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