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Intervention
Recueillir activement la rétroaction

Phase du Changement
INTERET / ADOPTION

Description

N'attendez pas jusqu'a ce que les personnes sentent le besoin de donner une rétroaction sur le changement
planifié et/ou interventions. Assurez-vous d'anticiper et de demander activement une rétroaction a partir du
moment de la présentation des idées, ou lorsque les interventions sont organisées et les formations sont
implémentées.
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